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Bad Bentheim, den 17.03.2025

Anderung der Friihstiicks- und Mittagsverpflegung
Bestell- und Abrechnungssystem «mampf»

Liebe Schiler,
liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,
liebe Lehrer

um die Organisation der Verpflegung fir die Zukunft zu erleichtern, nutzen wir ab dem 22.04.2025
das internetbasierte Bestell- und Bezahlsystem «mampf». Einige von lhnen kennen das System
vielleicht schon aus dem Kindergarten.

Informationen zum System

Jedes Kind erhalt sein eigenes Online-Benutzerkonto

Die Teilnahme am Mittagessen ist nur als Abo pro Schulhalbjahr moglich (wie bisher).
Abmeldungen missen Sie spatestens am selben Tag bis 9 Uhr selbst vornehmen (z.B. im
Krankheitsfall)

Alle Kioskartikel (Brotchen, Brezel, Kakao, ...) werden ebenfalls mit dem Mampfausweis ausgegeben.
Dadurch erfolgt auch hier eine bargeldlose Bezahlung.

Der Friihstlicksservice bleibt weiterhin bestehen und wird Uber ISERV abgefragt. Die Bezahlung
erfolgt ebenfalls mit dem Mampfausweis

Fir das Smartphone gibt es einen mobilen Zugang. Die Beschreibung finden Sie unten aufgefiihrt
unter: Anmeldung zur Essensteilnahme.

lhr Kind erh3lt nach der Anmeldung einen Mampfausweis, mit dem es sein Frihstiick und/oder
Mittagessen abholt.

Der Ausweis kostet einmalig 1,50 Euro und bei Verlust 5,00 Euro

Die Bezahlung von Ausweis und Essen erfolgt bargeldlos per Uberweisung im Voraus. Dies gilt nicht
fiir Kinder, die eine BUT-Karte besitzen. Hier ist darauf zu achten, dass IMMER ein giiltiger Bescheid
vorliegt.

Der Teilnehmer kann so lange Essen bestellen bis das Guthaben einen Mindestbetrag erreicht hat.
Dann muss das Guthaben durch Uberweisung wieder aufgestockt werden.

Guthabenwarnung: Wenn das Guthaben des Benutzerkontos 20 Euro unterschreitet, erhalt der
Essensteilnehmer eine E-Mail

Sie kdnnen das Tageslimit Ihres Kindes individuell fir Kioskartikel festlegen.



Zeitplan
18.03.2025 — 04.04.2025 Anmeldung im System

22.04.2025 Ausgabe der «mampf»-Ausweise

Anmeldung zur Essensteilnahme

- Offnen Sie die Internetseite: https://login.mampfla.de/badbentheim/
ACHTUNG! Die Homepage kann NICHT lber eine Suchmaschine (z.B. Google) getffnet werden,
sondern muss direkt in die Browser-Suchleiste eingegeben werden!

Schritt 1: Online Anmeldung unter «Neu hier» - Online Formular

Unter dem Punkt «Abo» wahlen Sie die Tage aus, an denen |hr Kind am Mittagessen teilnehmen
soll. Bendtigt Ihr Kind den Ausweis nur fir Kioskartikel (Friihstlick) und nimmt nicht am Mittagessen
teil, wahlen Sie keinen Tag aus.

Schritt 2: Es erfolgt eine E-Mail zur Registrierungsbestatigung mit einem Link. Dieser Link muss
angeklickt werden, um die Registrierung zu vervollstandigen.

Schritt 3: Nun missen Sie warten bis |hr Benutzerkonto von einem Verwalter freigeschaltet wird.
Ist keine Freischaltung erfolgt, kénnen Sie sich nicht anmelden. Sie werden per E-Mail Gber die
Freischaltung Ihres Benutzerkontos informiert. Dies kann einige Tage dauern.

Schritt 4: Die Freischaltung ist erfolgt. Sie kdnnen sich nun mit |hrem Benutzernamen
(vorname.nachname) und dem Passwort anmelden. Sobald Sie eine Uberweisung getatigt haben,
wird entsprechend des Abos, dass Sie gebucht haben, das Mittagessen automatisch bestellt (z.Zt. 8
Kalendertage im Voraus). Die Uberweisungsdaten mit dem individuellen Verwendungszweck finden
Sie im Account unter «Uberweisung».

Ihr Ansprechpartner fiir Ausweise und Fragen:

GHS Gildehaus
Sven Koning 05924/1221 sven.koning@schule-gildehaus.de
Yvonne Elfers 05924/1221 post@schule-gildehaus.de

Fiir Rickfragen melden Sie sich gerne bei uns.
Freundliche GriRe
Timothy Hansmann

Sven Koning
Yvonne Elfers



